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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
 عالي والبحث العلمي الوزارة التعليم 

 -الوادي -الشهيد حمه لخضر جامعة
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 والمحاسبية  ةيالالمعلوم ال قسم:
  LMDالدكتوراه  متطلبات شهادة    لاستكمالمذكرة مقدمة 

 ة والمحاسبيةلماليعلوم االالشعبة:  
 مراقبة التسييريق و قتد تخصص:  

 

 

 
 

 

 :الأستاذإشراف                                   :لباالط  دادإع 
  د. زهواني رضا                             خير الدينوصيف فائزة 

 

 

 

 لعبيدياة  هاو . مد                              
  

 

    لجنة مناقشة
 

 رئيسا                   جامعة الوادي    التعليم العاليأستاذ         .د شاهد إلياسأ -                                 
 قرراممشرفا و                 جامعة الوادي    أستاذ محاضر أ       د. زهواني رضا  -

 مشرف مساعد                 جامعة الوادي    ر أأستاذ محاض      د. مهاوات لعبيدي  - 

 ممتحنا     الوادي  جامعة     أستاذ محاضر أ        ال نصررحد.    -
 ممتحنا                الوادي  جامعة    أستاذ محاضر أ       د. مرزوقي مرزوقي  -
 ممتحنا                عريريجو ببرج    جامعة    أستاذ محاضر أ       د. بوعافية سمير  -
 ممتحنا                 عنابة جامعة    أستاذ محاضر أ      ولي محمدد. ح  -

 
 
2021/ 2020:الموسم الجامعي

عصرنة الإدارة الجبائية كآلية لدعم فعالية الرقابة الجبائية 

 في الجزائر

 - حالة الجزائردراسة  -
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  المحتوياتفهرس 
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 الصفحة البيان 

 - كر وتقدير ش

 - هداء إ

 - لملخصا

 VI قائمة المحتويات

 XXI قائمة الجداول

 VI قائمة الأشكال

 VI والاختصارات  قائمة الملاحق 

 VI ائمة الرموز والمختصرات ق

 ه-أ مقدمة 

                                         سات السابقةالأطر النظرية حول الدراسة والدراالفصل الأول :  
 02 تمهيد

 03 بائيةة الجالجباية والرقاب  ساسية فييم أمفاهالمبحث الأول :  

 03 أساسيات في الجباية الأول :  المطلب 

 03 وأسسها  ماهية الجبايةأولا : 

 11  ضرائبتصنيفات الثانيا : 

 15 تقدير الوعاء الضريبي ثالثا : 

 17 الرقابة الجبائية وأشكالها وهيكلتها القانونية والتنظيميةي :  المطلب الثان

 17   هاأشكالو  يةابة الجبائ الرق: أولا 

 20 للرقابة الجبائية والتنظيمية الأجهزة القانونية ا : ثاني

 25 تفعيلها متطلبات و  أسباب اجراء عمليات الرقابة الجبائيةثالثا : 

 29 نية وسبل عصرنة الإدارة الجبائيةو الإلكتر   ةللإدار   مدخل عامالثاني :    بحثالم 

 29 نيةالإلكترو الإدارة  المطلب الأول : 

 29 ها خصائصو  الإدارة الإلكترونيةأولا : 

 31 وعناصرها أهداف الإدارة الإلكترونيةثانيا : 

 34 ية ن ة الإلكترو الإدار وظائف :  لثاثا

 35 ة وتجارب بعض الدول من تجربتهانتائج تطبيق الإدارة الإلكترونيالمطلب الثاني :  

 35 ية إلى الإدارة الإلكترونية الإنتقال من الإدارة التقليدولا :  أ

 36 متطلبات تطبيق الإلكترونية ثانيا : 

 37  بعض الدول في تبني مشروع الإدارة الإلكترونية وتجارب لكترونيةلإتطبيق الإدارة امعوقات ثالثا : 

 41 الجزائرية  الإدارة الجبائية عصرنةإطار  :    ثالثالمطلب ال

 41 الجزائرية   ائيةرة الجبوير الإداأساليب تطأولا : 
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 42                                                                                                              الجزائرية   بائيةالإدارة الج  صلاح إخطوات ثانيا: 

 43                                                                                                                الجزائريييم فعالية النظام الضريبي قت ا: لثثا

 43 في الجزائر  سين الخدمة الجبائيةتنظيمية لتحالتدابير ال:  ع رابال المطلب 

   43 تطوير هياكل الاستقبال في الإدارة الجبائية ومرجعية الخدمة    :أولا 

 48 رائب ضلمعلوماتي ركيزة أساسية لعصرنة إدارة الام االنظثانيا : 

 50 ج التوجه للعصرنة إستراتيجية الرقابة الجبائية في برنامثالثا : 

 52 ات السابقةلثالث:الدراس حث االمب

 52 باللغة العربية بقة الساأولا:الدراسات 

 62 ية ثانيا:الدراسات السابقة باللغة الأجنب

 69 عن الدراسات السابقة الحالية دراسة ما تتميز به الثا:ثال 

 71 الأول الفصل    خلاصة

 الدراسة الميدانية  :  الثانيالفصل  
  تمهيد

 73 ية للدراسة الميدانية وتقنياتهاالأساليب المنهج:  المبحث الأول  

 74 أبعاد الدراسة الميدانية المطلب الأول : 

 74   ميدانيةالدراسة الع ومجتم  منهجأولا : 

 75 مات ومصادر جمع البيانات والمعلو  أسلوب الدراسةا : ثاني

 79 اة الدراسة الأساليب المستخدمة في معالجة أدثالثا : 

 82 وصف وتفسيير خصائص عينة الدراسة المطلب الثاني :  

 82 ائص عينة البحث الميداني دراسة خص أولا :

 83 ية ميدان الخصائص والسمات الشخصية لمفردات عينة الدراسة ال يا : ثان 

 87 ة وثبات واعتدالية التوزيع لأداة الدراسة الميدانيصدق  اراختب:  ثالثا

 90 عرض تحليل البيانات كميا وكيفيا واختبار الفروقات الاحصائيةالمبحث الثاني : 

 90 عرض تحليل البيانات المتعلقة بخصائص متغيرات الدراسة  لب الأول : المط

 90 ولى الفرضية الفرعية الأبيانات عرض تحليل أولا : 

 93 الفرضية الفرعية الثانية  بياناتعرض تحليل ثانيا:  

 97 الفرضية الفرعية الثالثة  بياناتعرض تحليل ثالثا:  

 99 الفرضية الرئيسية  بياناتعرض تحليل رابعا: 

 102 لمتغيرات الدراسة  اختبار الفروق الاحصائيةالمطلب الثاني:   

 102 ر فروق الفرضية الفرعية الأولى اختبا أولا :

 103 لثانية ر فروق الفرضية الفرعية ا اختبا: ثانيا

 104 الثالثة ر فروق الفرضية الفرعية اختبا ثالثا:

 105 الرئيسية ر فروق الفرضية الفرعية اختبارابعا: 
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 107 الدراسة الميدانية باستخدام الانحدار المتعددفروض    اختبارالث :  المبحث الث

 107 اختبار الاستقلالية المطلب الأول:  

 107 ارة الجبائية ده الإة عن عصرن ي الجزائري في تحقيق الرقابة الجبائيائب مة النظام الجاختبار استقلالية مساه أولا : 

 108 عصرنة الإدارة الجبائية  عنية للرقابة الجبائية ت التنظيمية والتشريع الآليا بمستوى اختبار استقلالية ثالثا : 

 109 جبائية ثالثا: اختبار استقلالية تطبيق الرقابة الإلكترونية في الإدارة ال

 111 ب الثاني:  اختبار فرضيات الدراسة لمطال

 111 الفرضيات الأساسية للانحدار  اراختب: أولا 

 113 ميدانية للفرعية للدراسة اا تايثانيا : اختبار الفرض

 118 ميدانية ثالثا : اختبار الفرضية الأساسية لدراسة ال

 124 الفصل الثاني  خلاصة

 126 الخاتمة 

 131 راجع قائمة الم

 139 الملاحق 
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